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La Huerta
Instituto Tecnoldgico Superior





	Área
	Proceso
	Servicio
	Usuario

	Administrativa
	Captación de Ingresos propios
	Paquete de preinscripción
	Alumno

	
	
	Inscripción
	Alumno

	
	
	Reinscripción
	Alumno

	
	
	Copia de Documentos Oficiales
	Alumno

	
	
	Constancia de Estudios sin Calificación
	Alumno

	
	
	Constancia de Estudios con Calificación
	Alumno

	
	
	Credencial de Estudiante
	Alumno

	
	
	Holograma para Credencial de Estudiante
	Alumno

	
	
	Examen Extraordinario
	Alumno

	
	
	Certificado de estudios total y parcial
	Alumno

	
	
	Kardex
	Alumno

	
	
	Examen Global
	Alumno

	
	
	Constancia de Buena Conducta
	Alumno

	
	
	Constancia de Créditos
	Alumno

	
	
	Examen Especial
	Alumno

	
	
	Equivalencias o Revalidaciones
	Alumno

	
	
	Reinscripción Extemporánea
	Alumno

	
	
	Credencial de Biblioteca
	Alumno

	
	
	Holograma para Credencial de Biblioteca
	Alumno

	
	
	Constancia de Acreditación de Servicio Social
	Alumno

	
	
	Acto Recepcional (Toma de Protesta)
	Alumno

	
	
	Duplicado de Certificado
	Alumno

	
	
	Trámite de Legalización de Documentos
	Alumno

	
	
	Trámite de Certificación de Documentos
	Alumno

	
	
	Diploma Salida Lateral
	Alumno


	NOMBRE DEL SERVICIO
	Captación de ingresos propios

	ÁREA RESPONSABLE DEL SERVICIO
	Recursos Financieros

	DOMICILIO
	Rafael Palomera No. 161, Col. El Maguey, La Huerta, Jalisco, México

	DESCRIPCIÓN  Y FINALIDAD DEL SERVICIO:

Captar de manera oportuna, los ingresos propios necesarios para complementar el gasto de los Instituto Tecnológico Superior de La Huerta, como son las cuotas de recuperación.

	VIGENCIA:

Para cada periodo escolar. 

	LUGAR DE GESTIÓN Y HORARIO:

Para mayor información del servicio:

Edificio A: 

Jefatura de Recursos Financieros: L.C.P. Dunia González Martínez
Horario de 09:00 a 17:00 horas
Correo electrónico: recursosfin@itslahuerta.edu.mx

Teléfono: 357 384 0440 Ext. 110
Rafael Palomera No. 161, Col. El Maguey, La Huerta, Jalisco, México
Costos: observar el listado de cuotas.


	REQUISITOS PARA OBTENER LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO:

Haber cursado el nivel bachillerato para ser candidato a ingresar al nivel superior y a los alumnos ya inscritos en el Instituto. 


	Jefe y/o Cajero del departamento de recursos financieros
	Alumno / persona que demanda un servicio 

	

                                  

                                    




                                                                                                                                                                                                                                                                 

















	

     

     


 


Inicio





Publica cuotas de servicios
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Verifica solicitud





¿Es correcta?





SI





NO
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Recibe cuota y/o ficha de depósito bancario de servicio solicitado y expide recibo oficial de cobro
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Prepara corte de caja





8





Deposita y elabora reporte mensual de ingresos





Término
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Consulta lista y solicita servicio
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Paga cuota de servicio





Recoge recibo oficial de cobro
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